\ Deutsches Musterstundenplan Mentor/Auditor

Nelzwerk Deutsches Netzwerk Ersteinschatzung
Ersteinschéizung Online und Prasenz

Kurstag 1, xx. xxxxx 202x

Uhrzeit Inhalt Dozent min
09:00 Begrufung, Vorstellung Jorg Krey 45'
- Auffrischung: Grundprinzipen des MTS Peter Niebuhr
09:45 Update: Anderungen seit 2004
09:45 Qualitatsmanagement, Fehlermanagement, Steuerung mit Jorg Krey 45'
- Kennzahlen, Kennzahlen einer Notaufnahme Peter Niebuhr
10:30

Pause 15'
10:45 Audit der Ersteinschatzung;: Jorg Krey 45'
- Individuelle Komponenten Peter Niebuhr
11:30 Systemische Komponenten

Voraussetzungen fur das Audit

11:30 S.0. Jorg Krey 45'
- Peter Niebuhr
12:15

Mittag 60'
13:15 Lokales Audit - Zentrales Audit: Bedeutung und Jorg Krey 45'
- Zusammenspiel Peter Niebuhr
14:00
14:00 Audit-Ubungen Jorg Krey 45'
- Peter Niebuhr
14:45

Kaffee 20'
15:05 Audit-Ubungen Jorg Krey 45'
- Peter Niebuhr
15:50
15:50 Audit-Ubungen Jorg Krey 45'
- Peter Niebuhr
16:35
16:35 Abschluss des ersten Tages Jorg Krey 15'
- Peter Niebuhr
16:50
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\ Deutsches
) Netzwerk
Ersteinschéizung

Kurstag 2, xx. xxxxx 202x

Musterstundenplan Mentor/Auditor
Deutsches Netzwerk Ersteinschatzung
Online und Prasenz

Uhrzeit Inhalt Dozent min
09:00 Die Rolle der Lehrgangsteilnehmer und kiinftigen ,Mentor Jorg Krey 45
- und Auditor im Peter Niebuhr
09:45 - Anwendertraining

- Auffrischungslehrgang

Methodische, didaktische und inhaltliche Hinweise und

Diskussionen
09:45 S.0. Jorg Krey 45
- Peter Niebuhr
10:30

Pause
10:45 Diskussion der Fallbeispiele und Prasentationsdiagramme Jorg Krey 45°
- zum Einsatz als Lehrmittel Peter Niebuhr
11:30 Teil |
11:30 S.0. Jorg Krey 45’
- Teil 1l Peter Niebuhr
12:15

Mittag
13:15 S.0. Jorg Krey 45°
- Teil 1l Peter Niebuhr
14:00
14:00 Entwicklung eigener Fallbeispiele und Trainingsmethoden Jorg Krey 45
- Peter Niebuhr
14:45

Kaffee
15:05 Weiterentwicklung des MTS - Transfer der praktischen Jorg Krey 45°
- Erfahrungen in die internationale Zusammenarbeit Peter Niebuhr
15:50
15:50 Zusammenfassung und Abschluss des Kurses Jorg Krey 45°
- Peter Niebuhr
16:35
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